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UBND TiNH THAI BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC THAI BINH Péc 1ap — Tu do — Hanh phiic
86: 662a/BC-DHTB Thai Binh, ngay 21 thang 12 ndam 2019
BAO CAO

TONG KET CONG TAC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC NAM 2019
VA DINH HUONG NHIEM VU NAM 2020

Thyc hién Ké hoach so 43/KH-DHTB ngay 17/01/2019 cta Hiéu trudéng
truong Pai hoc Thai Binh vé cong tac dam bao chat luong gido duc ndm 2019,
Nha truong da trién khai dong bo cac nhiém vu vé hoat dong Pam bao chat
luong va da dat dugc két qua cu thé nhu sau:

Phan 1
KET QUA CONG TAC PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
NAM 2019

1. PAC PIEM TiNH HINH

1. Thuan lgi

- Nha truong co ban da xay dung hé théng dam bao chét luong ndi bd dé
trién khai cac hoat dong dam bao chét luong trong Nha truong.

- B sung, kién toan b phén chuyén trach vé cong tac dam bao chét
luwgng ctia nha truong.

- Xéy dung va hoan thién quy dinh, quy trinh, thu tuc vé cong tac dam
bao chat lugng, gop phan tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai thuc hién
cong tac dam bao chét lugng.

- Ban Giam hiéu Nha truong da quan tdm, sat sao trong chi dao cong tac
dam béao chét luong va kiém dinh chét lugng.

- Cé4c c4n bd chu chdt ciia Nha truong dé cé su ddng thuén trong nhiém
vu dam béao chét lugng, thay dugc vai trd cia cong tac nay trong quan tri, diéu
hanh Nha truong.

Tang cudng nang luc cho d6i ngli can bd lam cong tac dam bao chat
lugng, cling nhu tap thé can b, vién chirc toan trudng qua cac tap huan do B
GD&DT, céc trung tim Kiém dinh chét luong gido duc c6 uy tin to chirc.

Céng tac truyén thong trong toan trudng dugc day manh hon.

Hé thdng cac van ban quy pham phap luat, hé théng cac tiéu chuan danh
gia, cac van ban hudng dan cia Bo GDDT dbi véi cong tac dam bao va kiém
dinh chét luong gido duc co ban di ddy du, dam bao cho viée trién khai thuc

hién thanh céng hoat dong dam bao chét luong & ca cip co s& va cp chuong
trinh dao tao.

2. Kho khan.
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P6i ngil can bo chuyén trach cong tac dam bao chét lugng chua duge
dao tao chuyén sau vé dam bao chat lugng gido duc, sé luot tap huan chua
nhiéu, kinh nghiém cong tac con it. Do vay viéc tham muu cho Lanh dao nha
truong chua hiéu qua, trién khai cong tac ty danh gia vé co s& gido duc theo
quy dinh méi con gap nhiéu kho khin.

Viéc tuyén truyén vé cong tac dam bao chét luong chua thuong xuyén
va rong khép trong toan truong nén con mot sd can bd, giang vién, sinh vién
nhén thirc vé hoat dong dam bao chét lugng chua day du nén chua dau tu ding
mirc cho hoat dong nay.

Chi dao cong tac dam bao chét lugng trong nha truong chua quyét liét,
dac biét 1a cong tac tu danh gia nén chua hoan thanh ké hoach da dé ra.

Ngudn kinh phi dAu tur cho cong tac dam bao chit lugng gido duc chua
dap tmg mot cach day du cac yéu cau thiét thuc cua cong tac dam bao chét
luong.

Hé théng dam bao chét lugng ni bo cla Nha truong dugc thiét 1ap
nhung chua thuc sy duge van hanh hiéu qua, can diu tu nhiéu nguén luc dé
tiép tuc hoan thién, cac chinh sach chét lugng va muc tiéu chét luong can duogc
ra sodt va tuyén bd rd ring véi cac bén lién quan; ké hoach quan ly hé thong
thong tin dam béo chét luong ndi bd can duogc xéc lap

IL KET QUA HOAT PONG PAM BAO CHAT LUQNG NAM 2019

1. Hoat dong dam bao chat lwong

Hé théng dam bao chét luong ndi bd Nha truong van hanh tuong dbi
ddng bod.

Nha truong di diéu chinh Chién lugc phét trién va xdy dung Ké hoach
thue hién chién lugc giai doan 2018-2021 dam bao céc linh vue chinh yéu clia
Trudng d&u c6 cac chi sb thuc hién.

Niam 2019, Nha truong da ban hanh 18 van ban quan ly gom cac quy
dinh, quy ché, quy trinh, hudng dan, do vay cac hoat dong di vao né nép, hiéu
qua cdng viéc dugc nang lén. Pé hoat dong dam bao chét lugng duge théng
nhét va déng bd, Nha truong da ban hanh Quyét dinh s6 539a/QD-DHTB ngay
12/10/2019 v& viéc didu chinh Quy dinh hoat dong dam bao chét lwgng ndi bd
Truong DPHTB.

Cong tac phat trién ddi ngii: 81% giang vién dat trinh d3 thac si; 7%
giang vién dat trinh do tién si so véi tong sd giang vién co hiru cua Truong.

Hoat dong dao tao: nam 2019 ra soat, chinh stra b sung, diéu chinh 8/9
CTDT dat 89%;

Hoat dong NCNK: loai hinh va s6 lugng NCKH ciia CBGV trong nim
2019 dat 314 tang dang ké so nam 2018 (sb lugng 178), trong d6 sb dé tai
NVKH ting 19 dé tai so nam 2018; dé tai NCKH cta SV nam 2019 la 07, céc
nam trudc chua co
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Hoat dong phuc vu cong ddng: hoat dong tu vAn hudng nghiép sau cho
hoc sinh céac truong THPT trén dia ban tinh Thai binh cling nhu mét s6 tinh
ngoai dat 2718 (tang hon 700 so v6i 2018); thoi gian tham gia tinh nguyén cua
CBGYV va SV ting; cong tac thuc hién huén luyén vé sinh an toan lao dong
tang 22 hoc vién so vai 2018 (tang 12%);

Hoat dong khao sat cac bén lién quan: mirc do hai long cua sinh vién ve
hoat dong giang day cua giang vién dat 88,93%; mirc d¢ sinh vién hai long vé
CSVC phuc vu hoc tdp va nghién cu'u dat 72,51%; mirc d6 hai long khi khao
sat sinh vién trudc khl tbt nghlep vé chét luong khoé hoc dat 83,75%; mirc do
hai long cua CBGV vé chit luong mdi trudng lam viéc dat 76,63%. Vé chi s6
murc do hai long cta cac bén lién quan co ban da dat chi t1eu dé ra.

Cong tac boi dudng, tap huén phat trién 601 ngii vé PBCL va KDCL:
trong nam 2019 di c6 04 can bo dugce dao tao va cép chimg chi klem dinh vién
kiém dinh chét lu:orng gido duc, dat chi tiéu dé ra va dap Umg yéu cdu cia céac
tidu chi, tiéu chuan kiém dinh chét lugng.

2. Hoat djng kiém dinh chit lugng (tw danh gia chit lrong co s&
giao duc)

Cin ctr Thong tu 12/TT-BGDDT ngay 19/5/2017 va cac van ban huong
din cua Bo Gido duc va Dao tao, dé thuc hién ty dnahs gid chat lugng CSGD,
Nha truong da thanh lap Hoi dong TDG theo Quyét dinh s6 98/QD- DHTB
ngay 20/3/2019, Hoi dong tu danh gia gbm 21 thanh vién, Ban thu ky gobm 07
thanh vién, thuc hién nhiém vu tu danh gia v4i 06 nhom chuyén trach Hoi
dong TPG di ban hanh ké hoach s6 99/KH-DHTB ngay 22/3/2019 vé viéc
trién khai hoat dong Ty danh gia chét luong Nha truong, thanh lap ban thu ky,
cac nhom chuyén trach cong tac, Hoi dong TDG da trién khai cac hoat dong
theo ké hoach, phén cong nhiém vu cho cac thanh vién hoi dong. Cac nhom
chuyén trach xay dung ké hoach lam viéc ctia nhém, phan cong thu thap, phan
tich thong tin, minh chimg va viét bao cdo céc tidu chi, tiéu chuan.

Sau nhiéu lan ra soat, cap nhét, bd sung minh chimg va chinh sira cho
bao cao tiéu chi, tiéu chuan cac nhém chuyén trach, Hoi dong tu danh gia da
hoan thanh ban dur thao bao céo tir danh gia chét lugng Nha trudong véi két qua
cu thé:

Két qua cac tiéu chi dat diém 5: 20 tiéu chi; céc tiéu chi dat diém 4: 83
tidu chi; s tidu chi dat tir 4 diém trd 1én: 103/1 11 ( 92,8%); S tiéu chuan co
diém trung binh tir 4,00 tr& 1én: 24/25 (96%); sé tidu chuén c6 diém trung binh
dudi 2,00 diém: 0/20(0%).

Két qua trén tirng linh vyc: Dam bao chét luong vé chlen luge (8 tiéu
chuan) dat diém trung binh: 3,88; Pam bao chét luong vé hé thong (4 tiéu
chudn), dat diém trung binh 4,25; Pam bao chét luong vé thuc hién cac chic
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nang (9 tiéu chuén) dat diém trung binh 4,17; Két qua hoat dong (4 tiéu
chuén), dat diém trung binh 4,16. _

Ban du thao bao cdo dugc gui dén can bd giang vién, nhan vién trong
truong tham gia dong gép ¥ kién. Nhiéu thay cb da tich cuc dong gdp cac y
kién v6i tinh thin xdy dung va theo van hoa chat lugng dé Hoi dong TD(‘{
chinh sira, nang cao chét lugng ciia béo céo TG va nhin nhan nhimg han ché
con ton tai trong tAt ca cac hoat dong cua Truong. Cing qua hoat dong nay, lan
toa thém vé cong tac PBCL va KDCL tai truong PHTB. o

Tuy nhién, trong qua trinh tu danh gia, Nha truong thdy con m(;)t sO t(’)r}
tai trong cac hoat dong cua Truong can phai cai tién, khac phuc cac ton tai d,é
dam bao céc yéu cau cua tiéu chuan, tiéu chi theo bg tiéu chuan danh gia chat
lugng CSGD dai hoc ctia Bo Giao duc va Pao tao dé thuc hién dang ky danh
gi4 ngoai vao nam 2020.

3. Hoat dong cii tién chat lwgng

Cung véi hoat dong tu danh gia chét luong nha trudng, trong nam 2019
cac don vi trong toan trudong ciing da tién hanh nhiéu hoat dong Pam bao chit
lugng, cai tién chét lugng trén cac linh vuc: chién lugc, hé thf)ng, chirc nang va
két qua nhdm nang cao chét lugng céc hoat dong Pao tao, nghién ciru khoa
hoac, phuc vu céng dong, dong thai cung cap thém thong tin, minh chimg cho
céc tidu chuén, tiéu chi cta bao céo Ty danh gia. Cu thé:

Céng tac truyén thong vé tAm nhin, s& mang, giai tri cot 15i, triét ly gido
duc ctia Nha truong duge thuc hién thuong xuyén trong nop bd Nha truong va
lan toa ra bén ngoai thong qua cac dbi tac hop tac, ngudi hoc va phu huynh hoc
sinh...

Ban hanh mét sé quy dinh, quy trinh trong cong tac quan ly, diéu hanh
cac hoat dong ciia Nha truong: Quy dinh vé khao sét cac bén lién quan; Quy
dinh bd tiéu chi so chudn déi sanh chat lugng truomg Pai hoc; huéng dén vé
db6i sanh chat chat lugng gido duc; ban hanh chinh sach chét lugng trudng; quy
trinh tyr d4nh gia chit luong CSGD; ...quy dinh vé hoat dong s& hitu tri tug, bd
sung bao cao trén mot s6 linh vue hoat dong chinh yéu cta Trudng; tiép tuc du
thao mét sé quy dinh, quy trinh khéc trong quan ly cac hoat dong khic cua
Truong.

Pé tang cudng ddi ngii can by chuyén trach DBCL, thang 3/20119, cir
01 cén bd tham gia 16p tap huan” Nang cao ning luc quan tri dai hoc dép tng
yéu cau tiéu chuin danh gia chét lugng gido duc ctia bd GDDT” Cir 02 can b
di tap hudn vé “ Ty danh gia va viét bao cdo TDG phuc vu KDCL co s& gido
duc dai hoc theo tiéu chuan Bé GDDT”; 01 can bo tham gia hoi thao “ Pam
bio va KDCL gido duc dai hoc trén thé gi6i va & Viét Nam”; 04 cén b tham
gia 16p boi fiué'ng dao tao kiém dinh vién tai trung tam Kiém dinh chét lugng
Pai hoc Quoc gia Ha Noi va dugc cap chimg chi.
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Tb chirc chia sé thong tin sau cac dot di tap huén cho nhém chuyén trach
cong tac, mang ludi nhan sy dam bao chét luong ndi bo Trudng vé cong tac
Pam béo chat lugng, tu danh gia chét lugng theo Thong tu 12/TT-BGDDT.

Ra soat cong bd chuén dau ra cac nganh dao tao bac dai hoc cua Truong,
diéu chinh cac chuong trinh dao tao theo chuan déu ra.

M¢ rong, thuc hién cai tién cac hoat dong khao sat cic bén lién quan
phuc vu céng tic ty danh gié va kiém dinh cht luong truong. Nam 2019 da to
chirc 14y y kién phan héi trén 14215 luot sinh vién dbi vdi hoat dong giang day
cua giang vién trong 2 hoc ky; liy y kién 1294 sinh vién vé chat luong moi
trudng hoc tap; khao sat gin 362 sinh vién trudc khi tot nghiép vé CTDT; khao
sat 199 CBGV vé chat lugng mai truong 1am viéc.

Thuc hién céc hoat dong db6i sanh chat luong gido duc trén cac linh vuc:
dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong.

Cai tién hé thong thong tin dam bao chét luong bén trong clia Trudng
(néng cip Website, hé théng Email, cac phin mém quan ly...), nim 2019 Nha
truong dua vao sir dung phan mém quan ly thu vién dé nang cao chét luong
hoat dong dao tao, NCKH, phuc vu cong dong.

Pa dang hoa cac hoat dong phuc vu cong d6ng dic biét trén linh vuc dao
tao, NCKH.

4. Panh gia chung

*, Uu diém

Ban Giam hiéu c6 su quan tdm, chi dao kip thoi. Co su ddng thuan cua
cac don vi trong Truong vé thuc hién cac hoat dong kiém dinh chét luogng,
cung céap théng tin, minh ching theo yéu cdu cac tiéu chuan, tiéu chi cua
Théng tu 12/TT-BGDDT.

Nhan thirc vé& hoat dong dam bao chat lugng cla can bo, gidng vién,
nhan vién timg budc cai thién. Cac hoat dong dam bao chat lugng da dugc cu
thé héa bing ké hoach va trién khai thuc hién nhiém vu ctia mdi don vi.

Trong qué trinh trién khai tu danh gia, h¢i dong Tu dénh gia va céc
nhom chuyén trach cong tac da chu dong, tich cuc phéi hop véi cac don vi
chirc ning dé thu thap céc tai liéu, minh chimg dung cho cac tiéu chi, tiéu
chuén. Cac thanh vién trong cac nhém chi dong chia sé minh ching thu htép
dé hd trg cho viéc viét bao céo cac tiéu chi, tiéu chuén. Trong cac nhom td
chirc thao luan, goép y vé ndi ham tiéu chi, ndi dung cia bdo cdo. Cac don vi
chirc ning da phdi hgp cung cip minh ching theo yéu cau.

H¢ thong vin ban quan ly ciing nhu cic quy dinh, quy trinh thi tuc dam
bao chat lugng duoc hoan thién tao diéu kién mang lugi dam bao chét luong
noi b van hanh hiéu qua hon.

*. Han ché, ton tai
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Hoat dong dam bao chit luong va klem dmh chat lugng dd co nhiéu
chuyen bién tich cuc; cac don vi dé co nhiéu cb ging, tuy nhién van con mét
s ton tai, han ché, d¢ la:

Bdo cdo tu danh gia tuy dd hoan thanh nhung ndi dung bao cdo & mot
s6 tiéu chi, tiéu chuan thuc su chua dat yéu cau, cac diém manh va diém ton tai
con c6 mau thuln, chua cé trong phan md ta, ké hoach cai tién chua rd rang, cu
thé.

Mot sé hoat dong cai tién chit luong thuc hién con cham nhur viée trién
khai Thanh lap Hoi dong truong, ra soat, ban hanh quy ché t6 chirc va hoat
dong cua trudmg, diéu chinh chitc ning, nhiém vu céc don vi, diéu chinh lai
chudn dau ra, chuong trinh dao tao, xay dung va ban hanh cac quy trinh dé
thuc hién nhiém vu con chua day du.

Co céu nhan sy cta hé théng dam bao chét luong bén trong tai cac don
vi chua duge kién toan kip thoi theo sy diéu chinh nhén sy cua Trucmg Hé
thong théng tin dam bao bén trong tuy da duoc cai thién nhung van con nhiéu
diém han ché trong viéc cung cap, chia sé thdng tin dam bao chit lugng trong
hoat dong dao tao, NCKH, phuc vu cong dong.

Viéc quan ly, luu trir minh chimg, tai liéu chi tap trung vao mot sd don
vi thudc cac phong chirc nang nhu Hanh chinh tong hop, T6 chirc can bo, Pao
tao nén hoat dong thu thap minh chimg mat nhiéu thorl gian, anh hudng khong
nhé dén cong viéc, hoat dong cua cac don vi cung cép mlnh chimg. Viéc luu
trit & céac khoa, bd mon khong day du, nhiéu minh ching vé hoat dong chuyén
mén, cac bién ban, sb liéu théng ké lién quan dén hoat dong ctia Nha truong
con thiéu, chua dugc luu trir nén phai mat thoi gian khdi phuc, xir ly anh
hudng dén viée viét bao cdo va két qua tu danh gia cac tiéu chi, tiéu chun.

*, Nguyén nhan cia nhirng ton tai

Do bb tiéu chuan danh gia chat luong co s& gido duc (Thong tu 12/TT-
BGDDT) ¢6 nhidu didm méi va mot s6 noi dung chua phu horp VO’I thuc tién da
sO cac truong dai hoc cua Viét Nam nén viéc tiép can mot sé van dé trong bd
tidu chuén dé ap dung trong hoat dong kiém dinh chét lugng con gap nhleu kho
khin. Viéc thay d6i mét s6 diéu trong Luat Gido duc Pai hoc va mot sd vin
ban cua Bo Gi4o duc va Dao tao ciing anh hudng khong nho dén hoat dong cai
tién chét luong ciia Nha truong.

Kinh nghiém, k§ ning vé thu thap, xir 1y, phan tich thong tin, minh
chung va viét béo cdo tiéu chuan, tiéu chl cua céac ca nhan trong cac nhom
chuyén trach cong tac con han ché. Mot s6 ca nhan chua tich cuc dau tu nghién
ciru sdu vé ndi ham tiéu chi, tiéu chuidn do minh phu trach va vén dung linh
hoat trong viéc thu thap, xir ly thong tin, minh ching chua tdt, két qua danh gia
tiéu chuén, tiéu chi chua phi hop, chua mé ta hét cac hoat dong cua truong
trong giai doan danh gia, chét luong bao céo chua dap img yéu cau.
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Viéc quan 1y, luu trir mot s6 cac van ban, tai liéu lién quan dén céc hoat
dong ctia Nha truong tai nhiéu don vi chua khoa hoc, cong tdc tham muu mot
s6 van ban, quy trinh, quy dinh... trong hoat dong cai tién con cham.

Cong tac giam sat, theo ddi, don dbc nhic nhd cac don vi, ca nhan trong
qua trinh thyc hién ké hoach dam bao chét luong con chua thudng xuyén, chua
c6 ché tai dé xur 1y ddi véi nhimg truong hop chua hoan thanh nhiém vu.

Trach nhiém ctia mét sé ca nhén, bd phan chua cao, chua dap ung yéu
cau cong tac dam bao chét luong.

Chua c6 cac ché db dai ngd voi cac can bd lam cong tac dam bao chit
lugng trong Nha truong dé dong vién, khuyén khich qua trinh thyc hién nhiém
vu.

a) Kién nghi

pé ngh1 cac don vi trong toan truong nghlem tac thuc hién ké hoach
dam béao chét luong dé ra, c6 kiém tra, gidm sat, tdng két va xay dung ké hoach
cai tién chit lugng céac hoat dong cua don vi;

Cén c6 nhitng chinh sach vé cong tic dam bao chit lugng nhu phat trién
d6i ngii can bd chuyén trach, ché do dai ngd dé ting cudng mang ludi dam bao
chét lwong ndi bo.

C6 su chi dao quyét liét hon tir phia Ban Giam hiéu.

Phan 2
NHIEM VU TRONG TAM VE HOAT PONG PAM BAO CHAT LUQNG
NAM 2020

1. PHUONG HUONG CHUNG

Phat huy nhu'ng két qua dat dugce trong nim 2019, dong thoi khong
ngung nang cao chét lugng céc hoat dong clia Nha truong nham dap Gng duoc
cac yéu ciu vé kiém dinh chét luong ctia B$ Gido duc va Pao tao, phu hop voi
tinh hinh thyc tién cua trucmg Nha truorng dé ra phuong hudng trong tdm cho
nam 2020: Xay dung ké hoach ca1 tién, trién khai hoat dong ra soét, bd sung,
hoan thién béo cdo tuy danh gia cap truong glal doan 2016 -2020 dé thuc hién
danh gia ngoai co s& gido duc dai hoc vao cudi nim 2020.

I1. NHIEM VU TRQNG TAM

1. Tap trung cai tién chit lwgng sau ty danh gia niam 2019, hoan
thién bao cao tw danh gla CSGD giai doan 2016-2020, trién khai ding ky
danh gia ngoai, phén diu la trwong dai hoc dat chuin kiém dinh chat
lrgng.

Xay dung ké hoach va t6 chure thyc hién cai tién chét lugng sau tu danh
gia nam 2019 cua Nha truong.
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Ra soét tong thé céc diéu kién dam bao chét luong nha truong giai doan
2016-2020, hoan thanh bao cao tu dénh gia, thuc hién dang ky danh gia ngoai
co sO giao duc. '

Khéc phuc nhimng tdn tai, han ché trong moi hoat dong cﬁaf truong n}é.
cong tac tu danh gia nam 2019 da chi ra nham dap tmg yéu cau vé tiéu chuan
kiém dinh chét lugng cua Bo Gido duc va Pao tao. 1

Hoan thién va ban hanh cac van ban cap chién lugc nhu: quy ché to
chirc va hoat dong nha truong, diéu chinh Quy dinh vé chirc nang nhiém vu
cac don vi...

Tiép tuc xay dung va hoan thién hé théng dam bao chat lugng bén trong,
xdy dyung van hoéa chét lugng trong nha trudng

B4 sung, diéu chinh cac quy trinh nghiép vu, quy dinh trong viéc quan
Iy, diéu hanh céc hoat dong chinh cua céc don vi trong truong.

Bién soan cuén s6 tay dam bao chét luong Trudng Pai hoc Théi Binh.

Huy dong moi ngudn lyc tham gia vao qua trinh hoan thién cong tac tu
d4nh gi4 co s gido duc, bd sung thém céc td cong téc hd trg cac nhém chuyén
trach hoan thanh t6t nhiém vu.

2. Trién khai tw danh gia cac chwong trinh dao tao

Tép trung tuyén u'uyén, quan triét Luét Gido duc dai hoc stra dbi, cac chi
thi ciia Bo Gido duc va Dao tao yéu cu cac CTDT phai dugc kiém dinh chat
lugng.

Lua chon c4 nhan c6 di nang lyc va nhiét tinh tham gia tap huén vé
cong tac tu danh gia CTDT, phat trién CTDT, xay dung chuén dau ra.

Chuyén tai cdc vén ban cia By Gido duc va Pao tao vé cong tac kiém
dinh chét lugng CTDT nhu: Théng tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016
quy dinh v& tiéu chudn dénh gié chat lugng CTDT cac trinh d¢ gido dyc dai
hoc; Céng vin 769/QLCL-KDCLGD ngay 20/4/2018 ctua B gido duc va Pao
tao

3. Nang cao chit lrgng dio tao va NCKH ciia Nha truong

Déy manh cic hoat dong sinh hoat chuyén mon, td chirc cac hoi thao
khoa hoc vé d6i méi phuong phép day hoc.

Tang cuong Gng dung CNTT trong day hoc, kiém tra, danh gia.

Tiép tuc khao sat, lay y kién cac bén lién quan nhim thu thap dugc
nhiéu thong tin can thiét lam co s& trong viéc cai tién, nang cao chat lugng céc
han d@l‘lg cua Nha truong, dac biét la nang cao chat lugng dao tao dap tng
chuén dau ra.

4. PAy manh cong tic dao tao, bdi dudng dé ning cao trinh d)
chuyén mén, nghiép vu cia dji ngii can bj gidng vién

N/w e
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Chon, ctr can by giang vién di hoc dap img yéu cau phat trién nha
truong va cac tiéu chi vé kiém dinh chét lugng co so gido duc va chuong trinh
dao tao.

Té chirc tap huén vé ting cudng nang luc kiém dinh chat lugng CSGD
va CTDT cho cén bd, giang vién nha truong, dic biét la tap huén chuyén sau
cho cac ca nhan tham gia Hoi dong tw danh gia, cac nhom chuyén trach, ban
thu ky.

Trén day 1a bao céo cong tac dam bao chit luong nam 2019 va phuong
hudng, nhiém vu trong tam cong tac dam bao chat lugng ndm 2020 cua
Truong Pai hoc Thai Binh./.

Noi nhin: }V

- Ban Giam hiéu (dé bdo cdo);

7 TRUONG \7.

| DAT HC

\
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[ <
I'}".

- Céc don vi trong toan trudng (dé thuec hién);
-Luu VT, KT&DPBCLDT.

TS. Nguyén Thi Kim Ly



